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EDITO

Affiner la connaissance pour mieux anticiper I"avenir

L'environnement socio-économique est en pleine mutation et les entreprises libérales ne sont

pas épargnées. Cette fransformation impacte fortement |'emploi, la qualification ef la formation
professionnelle des salariés. Mieux anticiper cette révolution implique que fous les acteurs
concemés appréhendent les changements en cours afin d'en anticiper les incidences tant

au niveau national que régional. Il est fondamental que les branches professionnelles ainsi que
fous les acteurs régionaux ou nafionaux aient accés & une information solide pour mieux devancer
les mutations & venir.

Acteurs économiques incontournables, les entreprises libérales réunissent 44 % des entreprises
de proximité, plus du quart des entreprises du secteur marchand, emploient 1271000 salariés
et contribuent & prés de 11 % de la valeur ajoutée nationale.

Les entreprises libérales du champ de 'OMPL (Observatoire prospectif des métiers et des
qualifications dans les professions libérales) représentent 13 branches professionnelles, 8 %
des entreprises employeuses du périmétre des entreprises libérales et 35 % des salariés.

Leur secfeur d'activité - cadre de vietechnique, juridique, santé -, leur taille - plus du tiers d'entre
elles emploie moins de 10 salariés -, et leur implantation sur I'ensemble du ferritoire en font

un acteur de proximité essentiel au développement local et au maintien du lien social.

Confrontées de plus en plus fréquemment & des évolutions scientifiques, technologiques et
réglementaires qui transforment leur activité, les entreprises libérales sont dans I'obligation de faire
évoluer leur organisation et les compétences de leurs collaborateurs. les professionnels libéraux
doivent infégrer ces mutations pour prévoir leurs répercussions, fout en préservant leur réle
socio-économique ef leurs emplois.

LOMPL (Observatoire des Métiers dans les Professions Libérales) est un outil d'expertise et
de prospective en matiére d'emploi, de compétences ef de formation.

Ses fravaux statistiques, centrés sur les questions emploiformation, consfituent des analyses fines ef
robustes des changements en cours. Ses études prospectives apportent des éléments de réflexion
qui permettent aux partenaires sociaux de mieux définir leur politique emploi-formation.

Ses études thématiques abordent des questions spécifiques qui contribuent & mieux identifier

les spécificités des entreprises libérales. Ses barométres régionaux observent, au niveau

de chaque ferritoire, la présence et la participation des entreprises libérales & I'économie locale.

Partenaire privilégié des CPNEFP (Commission Paritaire Nationale de I'Emploi et de la Formation
Professionnelle), I'OMPL met au service de tous les acteurs emploi formation les résultats
de son expertise.

Marie-France Guthey  Jacques Niney
Présidente Vice-président
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L'OMPL,
UN LEVIER D'ACTION PARITAIRE
e T MULTI-BRANCHES

L'Observatoire prospectif des Métiers et des qualifications dans les Professions Libérales (OMPL)
est un outil opérationnel créé en 2005 & l'initiative des partenaires sociaux pour identifier
et analyser les problématiques communes aux 13 branches de |'OMPL.

@) Secteur cadre de vie @ Secteur juridique (+> Secteur santé
technique * Etudes d’administrateurs e Cabinets dentaires
® Entreprises et mandataires e Laboratoires de
d’architecture judiciaires biologie médicale extra
® Entreprises e Cabinets d'avocats hospitaliers
d’économistes. e Offices de * Cabinets médicaux
de la construction commissaires-priseurs e Pharmacie d'officine
* Entreprises d’experts judiciaires et Sociétés - Aot
. . e Cliniques vétérinaires
en automobile de ventes volontaires
o Cabinets de géométres- de m’eubles aux enchéres
experts, géometres- E)ubllques
topographes, ® Etudes d’huissiers
photogrammétres de justice

et experts fonciers

Les études pilotées par I'OMPL reposent sur la capitalisation et I'analyse de données statistiques,
des enquétes et des entretiens auprés de personnes ressources, d’employeurs et de salariés.

Ces travaux constituent une source d’information majeure pour la mise en place de politiques
compétences, emploi et formation nationales et régionales.

Depuis prés de 15 ans, plus de 100 études conduites:
® 4] portraits statistiques ;

® 19 études prospectives ;

e 23 études thématiques;

e 11 études transverses ;

® 30 barométres annuels.

Toutes les études de I'OMPL sont téléchargeables sur son site
www.ompl.fr



Barométre Emploi-Formation

PHARMACIE D'OFFICINE (%)

Entreprises (E)

Démographie des entreprises libérales
Caractéristiques des entreprises libérales

Economie des entreprises

Retrouver |'ensemble des barométres sur:
www.ompl.fr




Barometre

Entreprises

)
REPLI DU NOMBRE
D'ENTREPRISES

Par rapport & I'année précédente,
le nombre d'entreprises de

la branche tend & décroitre.

La valeur réduite du taux de rofation
laisse supposer un faible renouvellement
du tissu entrepreneurial.

<+> Secteur santé

Branche professionnelle

G‘) Pharmacie d'officine

Secteur santé ® Pharmacie d’officine

DEMOGRAPHIE ,
DES ENTREPRISES LIBERALES

2020

le Barométre Entreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine
présente les informations saillantes concernant le tissu entrepreneurial dans lequel
évoluent les entreprises libérales du secteur. Ce baromeétre offre une photographie
instantanée, tout en intégrant les principales évolutions sur les demiéres années.

A partir de 2016, les données collectées par Actalians' ne couvrent plus les DOM. Les
volumes sont donc un peu moins importants que ceux figurant dans les éditions précédentes
du barométre.

Entreprises employeuses en 2018

® ® Ompl

Entreprises employeuses 20975 81705 105502
Evolution 20172018 (%) -1,8 -2.7 -1,5
Taux d’entrée (%) 8,7 11,4 12,7
Taux de sortie (%) 10,6 1.8 14,7
Taux de rotation (%) 9,6 6,6 13,7

Données au 01/01.
Sources: Actalians, bases adhérents, 2017-2018.

) Entreprises employeuses : entreprises du champ de 'OMPL cotisantes & Actalians sur la période
2008-2018. A partir de 2018 les organismes de formation ou professionnels sont comptés ce
qui explique les différences par rapport aux années précédentes.

Taux d’entrée: nombre d'entreprises nouvellement cofisantes & Actalians rapporté au nombre
tofal d'enfreprises au 31/12 de I'année précédente.

Taux de sortie: nombre d'enfreprises ne cofisant plus & Actalians rapporté au nombre fotal
d'entreprises au 31/12 de |'année précédente.

Taux de rotation: moyenne des taux d'entrée ef de sortie (tumnover). Cet indicateur donne une
évaluation du renouvellement annuel des enfreprises employeuses.

1: Actalians éfait I'organisme paritaire collecteur agréé (OPCA) des professions libérales avant la transformation des OPCA en OPCO
(opérateurs de compétences) en application de la loi 2018771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel.
L'OPCO EP (OPCO des entreprises de proximité) est 'opérateur dont dépendent la majorité des branches du périmétre de I'OMPL.

www.ompl.fr OmpL

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr



B étre Salariés ¢ Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

DEMOCRAPHIE DES ENTREPRISES LIBERALES

C ) Répartition régionale des entreprises employeuses (%)
SPECIFICITES RECIONALES \J
Hauts-de-France
La concentration ferritoriale
des entreprises de la branche varie Normandie n‘ .
forfement d'une région & I'autre. Bretagne
.os Pays Répartition en %
Les trois régions regroupant de la Loire  Centre- Bouraodne- i .
' ; Val de Loire gogne- | Moins de 5 %
le plus d’entreprises employeuses Franche-Comté 5890
sont I'lle-de-France (16,9 %), e 10814 %
I'Auvergne-Rhéne-Alpes (12,1 %) E15a19%
et la Nouvelle-Aquitaine (10,3 %). F—20624%
BN 25 % et plus

A l'opposé, la Corse en accueille

une part frés réduite (0,6 %). Occitanie PACA
Corse
Hauts-de-France
Normandie
I Grand Est
Bretagne
Pays Répartition en %
de la Loire Centre-. Bourgogne- i 9
Val de Loire gogne: Moins de 5 %
Franche-Comté .
5a9%
e 10614 %
T 15a19%
mm 20624 %
. 25 % et plus
Corse

Grand Est

\\’/\g/ Répartition en %

Bourgogne- mmm Moins de 5 %
Franche-Comté .
mm 5a9%
mm 10514%
Nouvelle- < Auvergne- 154019 %
Aquitaine Rhéne-Alpes . 20424 %
\ N 25 % et plus

Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents 2018.

www.ompl.fr ()mpL

4, rue du Colonel Driant o 75046 Paris Cedex O1 o ompl@ompl.fr




Barométre Salariés * Secteur santé * Pharmacie d’officine

DEMOCRAPHIE DES ENTREPRISES LIBERALES

(@) Evolution du nombre d’entreprises employeuses
120000 —
MOINS D’ENTREPRISES 114007
SUR LONGUE PERIODE e 109553
, , 110000 | 107904
Depuis 2008, le nombre d'entreprises \/\
employeuses de la branche a 105502
diminué de — 1884 unités. 100000 _|
La tendance est continue sur foute
la période.
90000 |70 140 87942
81705
80000 |
40000 —
30000
22859 22423 21931 21545
20000 | e e el 20975
10000
0 T T T T T

T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

&) —® — Ompl

Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents, 2008-2018.

www.ompl.fr OmpL

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr



Barométre Secteur santé ® Pharmacie d’officine

Entreprises CARACTERISTIQUES
DES ENTREPRISES LIBERALES

2020

le Barométre Entreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine
présente les informations saillantes concernant le tissu entrepreneurial dans lequel
évoluent les entreprises libérales du secteur. Ce barometre offre une photographie
instantanée, tout en intégrant les principales évolutions sur les demiéres années.

A partir de 2015, des bases de données plus complétes permettent d'estimer le nombre
d'établissements du secteur juridique et des entreprises d'experts en aufomobile. L'année est
donc prise en référence.

7. Entreprises et établissements employeurs
¥, Evolution annuelle 2008-2018 (base 100 en 2015)
RETRECISSEMENT 110 7

DU TISSU ENTREPRENEURIAL

Par rapport & 2008, le stock 105,3

d'entreprises a fortement diminué 1043

(~8,6 points).

Cette tendance montre un repli 100 —

global du nombre de structures %,
employeuses. %

Larticle L 5125-17 du Code
de santé publique stipulant 925
qu'un pharmacien ne peut étre 91,7
propriéfaire ou copropriétaire 90—
que d'une seule officine, il n'existe
pas d'établissement.

80

I I I I I I I I I I
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

(©) Par dispositions légales, la branche de la pharmacie d'officine regroupe uniquement
des entreprises mono-établissements.

@) eeee Enfreprises (+> — Ereprises OmpL = Enireprises

e Etablissements am Etablissements

Rupture de données en 2015 en raison de I'exploitation de nouvelles bases.
Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents, 2008-2018, Insee,
démographie des entreprises et établissements, 2009-2015, Insee, fichiers Sirene, 2015-2018.

) Entreprise: enfité légale constituant une unité organisationnelle de production de biens et de
services. Elle est composée d'un ou plusieurs établissements.
Entreprises employeuses : enfreprises du champ de 'OMPL cofisantes & Actalians sur la période
2008-2018. A partir de 2018 les organismes de formation ou professionnels sont comptés ce
qui explique les différences par rapport aux années précédentes.
Entreprises individuelles: forme juridique agrégée des entreprises comprenant les enfreprises
( ) X individuelles [personnes physiques) ef les statuts assimilés.
== ) Secteur santé tp » N ) B, o )
Etablissement: unité de production géographiquement individualisée, mais juridiquement dépen-
dante de l'entreprise.

Sociétés commerciales et assimilées: forme juridique agrégée des entreprises comprenant les
EURL, SA, SARL, SAS, SNC, SEL et les statuts assimilés.

Branche professionnelle

G’) Pharmacie d'officine

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr ()mPL



Baromeétre Salariés * Secteur santé * Pharmacie d’officine

CARACTERISTIQUES DES ENTREPRISES LIBERALES

C@) Répartition des entreprises employeuses par taille (nombre d’emplois ETP, %)
100 _ 1 13 15
TROIS A NEUF EMPLOIS ETP 59
Plus de la moitié des enfreprises 80 24,4
génére frois a neuf emplois en
équivalent temps plein (ETP).
Par rapport au tissu entrepreneurial 60 _| 0
du secteur, les sfructures comptant ‘
moins de six salariés tfendent & éfre
sousTeprésentées. 40
20 |
0
® ® Omol
WMia2 M3a5 M6a9 1M10a19 206+
Mi1a2 W335 M6a9 M10a19 © 20et+
Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents, 2018.
£ N Evolution de la répartition des entreprises employeuses par taille
(@) (2008-2018, nombre d’emplois ETP, %)
GCLOBALEMENT MOINS D& 100 _ 1,0 1,3 1,5
TPE 59 29 35
9,5 9,6
Depuis 2008, la branche est g0 _| 244 0
caractérisée par un recul de la part
des TPE (entreprises d'un & neuf
salariés).
. . 62,0 61,5
Cette tendance est portée par ‘
les entreprises de 10 & 19 salariés.
40 _|
20 |
0 I
2008 2018 2008 2018 2008 2018
® ® Ompl
WMia2 M3a5 WM6a9 110al9 206+
Mi1a2 W335 M6a9 M10a19 © 20et+
Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents, 2008-2018.
www.ompl.fr ()m L
4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr P




NETTE DESAFFECTION
POUR L'ENTREPRISE
INDIVIDUELLE

les sociétés ef assimilées sont
devenues nettement majoritaires
au sein de la branche.

Une reconfiguration profonde

du fissu entrepreneurial est &
I'ceuvre avec le recul important de
la part des entreprises individuelles
(34,8 points).

Barométre Salariés * Secteur santé * Pharmacie d’officine

CARACTERISTIQUES DES ENTREPRISES LIBERALES

Répartition des entreprises employeuses par statut juridique (2008-2018, %)

100
38,1 76,4 15,8 33,1
80 | 24,1
60 _| 22,7
60,1
40 _| 44,2
0
20 4 23,0
0 T T
2008 2018 2008 2018 2008 2018
® @ Omal
M Entreprises individuelles B Groupements Sociétés M Entreprises individuelles M Groupements Sociétés

Données au 01/01. Sources: Actalians, bases adhérents, 2008-2018.

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr
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Barométre Secteur santé ® Pharmacie d’officine

Entreprises ECONOMIE DES ENTREPRISES

2020

le Barométre Entreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine
présente les informations saillantes concernant le tissu entrepreneurial dans lequel
évoluent les entreprises libérales du secteur. Ce barometre offre une photographie
instantanée, tout en intégrant les principales évolutions sur les demiéres années.

<@> Données de cadrage

ENTREPRISES DE PETITE G') (+) ()mpL
TAILLE

En moyenne, les enfreprises Nombre d’entreprises 20975 81705 105502
de la branche se distinguent

de la configuration sectorielle : Nombre moyen de salariés par entreprise! 59 4,1 4,3
elles emploient 5,9 salariés et SELARL . .
Zin;EnLoAis[iToirement constituées Forme d’entreprise la plus fréquente (44.1 %) (44,2 %) (40,7 %)

Sources: Actalians, bases adhérents, 2019, Insee, DADS 2008-2016, estimations.

) Entreprises individuelles (El) : forme juridique agrégée des enfreprises comprenant les entreprises
individuelles [personnes physiques) ef les statuts assimilés.

Valeur ajoutée (VA): valeur économique générée par |'entreprise dans le cadre de son activité.

Salaires et cofisations: rémunérations, indemnités ef primes versées aux salariés de |'enfre-
prise augmentées des charges sociales. Cef indicateur infegre la rémunération ef les cotisations
sociales des dirigeants de sociétés salariés par leur entreprise.

Excédent brut d’exploitation (EBE): monfant de la frésorerie potentielle issue de |'activité princi-
pale de I'entreprise aprés paiement des salaires, des charges sociales, des prélévements fiscaux
et assimilés.

Bénéfice: résuliaf de |'entreprise hors résuliats exceptionnels avant prélévement de I'impét sur les
sociétés et de la participation des salariés.

<+> Secteur santé

Branche professionnelle

1: estimations. Entreprises du champ de 'OMPL, données au Ter janvier.

G‘) Pharmacie d'officine www.ompl.fr ()mPL

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr



Barométre Salariés * Secteur santé * Pharmacie d’officine

ECONOMIE DES ENTREPRISES

C@D Estimation des indicateurs économiques moyens des entreprises individuelles (€)

ABSENCE DE DONNEES ({') (+) ()mpL

Les données disponibles ne

permettent pas d'analyser CAHT ND' 200243 186150

la branche.
Marge commerciale ND! 187955 176062
VA ND!' 124485 115344
Impdts et taxes ND' 10586 9589
Salaires et cotisations ND' 15704 16232
EBE ND' 98194 89523
Bénéfice ND! 99470 90625

Sources: Conférence des ARAPL, Statistiques nationales, 2019; UNASA,
Données statistiques sur la profession libérale en France, 2019.
(@D Estimation des indicateurs économiques moyens des sociétés (€)

PERFORMANCES MOINS @4) <+) ()mpL

BONNES QUE CELLES

DU SECTEUR CAHT 2025948"" 1815805 1519548

En moyenne, les sociétés de M ol s 028153 131 143

la branche générent 495077 € arge commercidie

de valeur ajoutée VA), soit

o . VA 495077 839041 752930

41,0 % de moins que la moyenne

dlu secteur Impéts ef taxes 14850 39990" 32162

De méme, comme le montre

le niveau de I'EBE, elles degagent Salaires et cotisations 327374™" 591112 561762

un montant de trésorerie moins

important. EBE 155717 209823 160344
Bénéfice 99671 125820™" 98123

Sources: Bureau Van Dijk, Base Diane 2019, estimations.

Marge d'erreur de 2 %
Niveau de confiance: *** 97,5 %, ** 95 %, * 90 %, NS: données non significatives.

1: données non disponibles.

www.ompl.fr OmpL

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr
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105 502

®

4L38 649

LOMPL

®

82,9 %

entreprises salariés de femmes
3 secteurs
% Secteur cadre _KP\. Secteur
de vie-technique juridique
13 branches ,
Etudes
Entre rises ﬁ d'administrq’reurs
d'arc itecture amsm. J et mandataires
judiciaires

Entreprises
@) ) d'économistes
de la construction
- Entreprises
v ,
Lé d’experts
en automobile

%~ Cabinets
Q@ de géométres-experts,
géométres-topographes,
photogrammetres et
experts fonciers

©

+ 100

études
depuis 15 ans

@ \ Cabinets
(U) d'avocats

OFFICGS de commissaires

&) priseurs judiciaires et
N~ JSociétés de ventes

volontaires

g Etudes d’huissiers
—J/ de justice

@

30

barometres
annuels

Q,

VAR

d’hommes

22} Cabinets
@ dentaires

Laboratoires

é de biologie
= J médicale
extra hospitaliers
% Cabinets
médicaux
S Pharmacie
(\g> d'officine
Cliniques
@ vétérinaires

®

Des rencontres

régionales et
conférences
thématiques



Barométre Emploi-Formation

PHARMACIE D'OFFICINE (\%’)

Salariés iib

Effectifs salariés

Effectif par genre
Catégories sociales
Contrats de travail

Temps de travail

Pyramide d'ége

Mobilité annuelle
Rémunération nette annuelle
Formation professionnelle

Chémage annuel

Retrouver 'ensemble des baromeétres sur:
www.ompl.fr




Salariés

EFFECTIFS SALARIES

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

o Evolution des effectifs salariés en volume
@

CROISSANCE DES EFFECTIFS Années G’) <+> CDmPL

Par rapport & 2008, la branche 2008 122724 285732 399860

enregisire une progression 2009 122508 289764 402000

des effectifs jusquen 2016 2010 123372 293046 405558

(g :Téf:g;"'o”és]- o e o 2011 121284 291528 404712

2010 2013 124883 309820 433200
2014 125229 312849 436504
2015 125690 316037 439506
2016 124387 320337 438649
2017 (sd) 123524 324329 443279
2018 (sd) 123817 329244 449155
2019 (p) 123693 333676 453344

Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.
sd: données semi-définitives — p: prévisions

Evolution des effectifs salariés en indice (base 100 en 2008)

120 —
116,8
1134
110 —
100 | 100,8
20 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
(s fsd)  (p)

<+> Secteur santé ceee @ —_— (+) — ()mPL

Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.
Branche professionnelle

G’ Pharmacie d'officine

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr ()mPL



EFFECTIFS SALARIES

\
O
B/

PLUS D'UN TIERS
DES EFFECTIFS DANS
TROIS RECIONS

o Tle-de-France rassemble 15,8 %
des salariés de la branche ef
son poids est aussi important
que pour l'ensemble du secteur
(16,2 %).

* la région Auvergne-Rhéne-Alpes
est la seconde région pour
I'emploi de la branche (11,2 %).

e ['Occitanie occupe la froisiéme
place en nombre de salariés
(2,8 %).

Ces trois régions regroupent

36,8 % des salariés de la branche.

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

Effectifs par région (%)

@) Mayotte
Hauts-de-France
Normandie Réunion
1l Grand Est
Bretagne
3 Guadeloupe
ays
de la Loire Y (l:z"':_e', Bourgogne-
alcetolre  franche-Comté
Martinique
Nouvelle- G
Aquitaine vyane
Occitanie PACA
Corse
<+) Mayotte
Hauts-de-France
Normandie Réunion
1l Grand Est
Bretagne
13 Guadeloupe
ays
de la Loire v ?zmie', Bourgogne-
alcetolre  granche-Comté )
Martinique
Nouvelle- G
Aquitaine vyane
Corse
Mayotte
¥
Réunion
Guadeloupe
Bourgogne- “&. .
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Répartition en %
Moins de 5 %
5a9%
10414 %
15419 %
20624 %
25 % et plus

Répartition en %
Moins de 5 %
5a09%
10614 %
15a19%
20624 %
25 % et plus

Répartition en %
Moins de 5 %
5a69%
10414 %
15419 %
20424 %
25 % et plus

Source: Insee, DADS 2016.
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EFFECTIFS SALARIES

©
PLUS DE 9/10¢ DES
EFFECTIFS DANS DES TPE

93,0 % des salariés de la branche

fravaillent au sein d'une entreprise

comptant moins de 20 salariés.

Répartition des salariés par taille d'entreprise (%)

100 —

80 —

60 —

40 —|

20 —

09
60 13,9 14,3
199

8,5 9,4

131 143
452

258

247

387 T

28,0

® ® Ompl

Ta4 549 10619 [ 20a49 M 50 et plus
Source: Insee, DADS 2016.
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Salariés

cFFECTIFS PAR GENRE

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

<@> Répartition des salariés par genre (%)
) 100
EMPLOIS TRES
MAJORITAIREMENT FEMININS
89,6
les emplois de la branche sont trés 86,8
majoritairement féminins: 86,8 % 80— 82,9
des salariés sont des femmes.
Cette proportion est inférieure &
la moyenne du secteur (89,6 %).
60 —
40 —
20 —
17,1
13,2
10,4
0
® @ Ompl
B Femmes Hommes

Source: Insee, DADS 2016.

<+> Secteur santé

Branche professionnelle

G’ Pharmacie d'officine

www.ompl OmpL
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EFFECTIFS PAR GENRE

©
STABILITE DU TAUX
DE FEMINISATION

Par rapport & 2008, la part

des femmes dans I'emploi de

la branche varie peu jusquen 2016.
Il oscille entre 86,9 % et 872 %.
les prévisions pour les années
2017 & 2019 anticipent le mainfien
de ceffe fendance.

@
EXERCICE PARTIEL
DU METIER PAR LES SALARIES

Les emplois de la branche sont

en prise directe avec le métier de
I'entreprise [exercice fofal ou parfiel
du métier par les salariés).
Néanmoins, un effet de genre
existe : 23,0 % des femmes exercent
la totalite du métier (pharmaciens
adjoints| contre 41,5 % des hommes.

Evolution du taux de féminisation (%)

100 —
96 —|
92*91,0
S~ 89.6
89,4
88 —
e o PPN 86,9
84*/\ 82,9
83,0 82,4
80 I I I I I I I I I I I
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
(sd)  (sd)  (p)
N —@® — Ompl
sd : données semi-définitives p : prévisions

Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.

Répartition des salariés par genre et type de métier (%)

0,1
Femmes 23,0 64,9 109 1

Hommes 41,5 42,8 13,7 | 1.7

Femmes 10,4 35,2 21,3 30,2 ‘ 2,9

Hommes 27,4 38,9 11,1 16,1 | 6,1

01
Femmes R 31,0 24,8 30,5 ER
Ompl
03
[ [ [ [ [ |
0 20 40 60 80 100

M Exercice total du métier M Exercice partiel du métier " Soutien au métier
Soutien & l'entreprise M Autre Non déterminé
Source: Insee, DADS 2016.

1: non déferminé pour cause de secret stafistique.
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EFFECTIFS PAR GENRE
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©
PREPONDERANCE DU CDI

Les confrats & durée indéterminée
sont trés largement majoritaires
dans la branche.

Les hommes bénéficient moins
souvent que les femmes de ce type
de confrat.

@
SPECIFICITES REGIONALES

Le taux de féminisation de

la branche varie notablement
d'une région a l'autre.

II'est maximal pour la Bourgogne-
Franche-Comté (88,9 %) et atteint
un minimum pour les DOM (81,8 %).

Répartition des salariés par genre et type de contrat de travail (%)

Femmes 3 7,4

©
N
&
0

®
Hommes 75,3 16,9 7,8

Femmes 86,4 R 4,7
@

Hommes 79,0 VAl 5,3

Ompl

Hommes 79,4 KN 7,6

|
20 40 60 80 100

o

ECDI W CDD Autres contrats

Source: Insee, DADS 2016.

Taux de féminisation par région (%)

® O

Auvergne-Rhéne-Alpes 88,8 91,3 83,8
Bourgogne-Franche-Comté 88,9 91,0 86,4
Bretagne 88,7 90,7 83,5
Centre-Val de Loire 88,0 90,7 85,0
Corse 88,2 88,4 81,5
DOM 81,8 85,8 81,3
Grand Est 87,8 90,9 85,8
Hauts-de-France 86,9 88,4 83,0
fle-de-France 82,4 86,4 77.3
Normandie 88,4 90,6 85,0
Nouvelle-Aquitaine 88,3 90,8 84,6
Occitanie 87,2 89,8 84,6
Pays de la Loire 88,6 91,6 83,6
Provence-Alpes-Céte d'Azur 86,7 89,5 84,6
Ensemble 86,8 89,6 82,9

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr OmpL
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@
PREPONDERANCE
DES PROFESSIONS

INTERMEDIAIRES

* les cadres sont forfement
représentés: 26,4 % contre
14,3 % pour le secteur.

* la proportion de professions
infermédiaires est également
imporfante (55,0 %) et dépasse
la part observée pour 'ensemble
du secteur (34,6 %).

* le taux d'employés est largement
inférieur & celui du secteur
(13,4 % contre 45,7 %).

* les ouvriers sonf peu nombreux,
il Sagit essentiellement
du personnel d'entrefien.

@
EMPLOIS ORGANISES
AUTOUR DU METIER

875 % des salariés de la branche
réalisent des taches propres &
['activité libérale (exercice total

ou partiel du métier).

lls sont ainsi 62,0 % & exercer

une partie du métier (préparateurs
en pharmacie...).

<+> Secteur santé

Branche professionnelle

G‘ Pharmacie d'officine

Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

CATECORIES SOCIALES

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

Répartition des salariés par catégorie sociale (%)

G’) 26,4 55,0 134 52
(+) 14,3 34,6 457 54
Ompl 17,6 325 455 44
I I I I I
0 20 40 60 80 100
M Cadres M Professions intermédiaires Employés Ouvriers
Répartition des salariés par type de métier (%)
0,4 0,1
G‘) 25,5 62,0 11,6 ‘O 4
03
® 13, 36,1 205 295 o5
0,3
OmpL 14,4 32,1 22,9 29,4 10,8
I I I I I
0 20 40 60 80 100
M Exercice total du métier M Exercice partiel du métier " Soutien au métier

Soutien & l'entreprise M Autre non déterminé

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr
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CATECORIES SOCIALES

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

<@> Répartition des salariés par genre et catégorie sociale (%)
100 — 51 49 4,1
FEMMES PLUS SOUVENT : 59 : 9,8 5(;6 57
PROFESSIONS ! 183 o s ’ 26
INTERMEDIAIRES '
80 58,0
Pour les femmes de la branche,
la part des professions
) o o 37,6
infermédiaires est plutét imporfante.
Elle atteint 58,0 % contre 34,9 % 60
seulement pour les hommes.
En revanche, elles sont nefttement
moins présente dans la catégorie 40 343 30,9
cadres.
324
20 — PAR:]
14,3
12,2
0 Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes
® @ Ol
B Cadres W Professions intermédiaires Employés Ouvriers
<@> Evolution du taux de féminisation par catégorie sociale (%)
. , Professions . .
STAB!I_ITE DU TAUX Années Cadres intermédiaires Employés Ouvriers Ensemble
DE FEMINISATION
2008 79,0 90,0 93,0 82,0 87,0
Par rapport & 2008, la part 2009 78,0 91,0 90,0 86,0 87,0
des femmes dans I'emploi du
secteur varie peu jusqu'en 2016. 2010 78,0 21,0 89,0 86,0 87,0
Cette tendance semble confirmée 2011 78,0 91,0 88,0 87,0 87,0
par les prévisions effectuées pour 2012 780 910 86.0 870 870
les années 2017 & 2019.
. . JT 2013 79,0 91,0 88,0 87,0 87,0
Néanmoins, la féminisation
des cadres ef des professions 2014 78,7 91,4 87,0 84,4 87,2
infermédiaires devrait progresser. 2015 787 91 4 859 823 869
2016 78,1 91,6 85,0 85,1 86,8
2017 (sd) 78,3 91,8 84,3 85,1 86,9
2018 (sd) 78,3 91,9 83,5 85,0 86,9
2019 (p) 78,3 92,1 82,7 85,0 86,9
sd: données semi-définitives — p: prévisions
www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr ()mPL



CATECORIES SOCIALES
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©
SPECIFICITES RECIONALES

La répartition des salariés par
catégorie sociale varie forfement
d'une région & l'autre.

Ainsi, la part des employés est
maximale pour les DOM (24,5 %),
mais son minimum est atfeint pour
la Bourgogne-Franche-Comté

(2,4 %).

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

Répartition des salariés par région et catégorie sociale (%)

Régions Cadres  Professions intermédiaires ~ Employés Ouvriers
Auvergne-Rhdne-Alpes 28,8 57,5 10,1 3,5
Bourgogne-Franche-Comté 25,3 60,9 9,4 4,4
Bretagne 25,4 60,3 11,2 3,1
Centre-Val de Loire 22,5 59,3 13,2 4,9
Corse 23,2 51,7 17,2 7,9
DOM 15,3 52,6 24,5 7.7
Grand Est 25,8 57,5 10,8 59
Hauts-de-France 27,7 51,7 13,7 6,9
fle-de-France 32,5 44,0 17,2 6,3
Normandie 24,4 56,7 12,8 6,1
Nouvelle-Aquitaine 24,6 58,7 12,3 4,4
Occitanie 25,1 56,4 13,8 4,7
Pays de la Loire 26,1 59,5 10,9 3,5
Provence-Alpes-Céte d'Azur 23,8 56,7 14,4 5,1
® 26,4 55,0 13,4 52
(+) 14,3 34,6 45,7 54
OmpL 17,6 32,5 45,5 4,4

www.ompl.fr

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr
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Salariés

CONTRATS D& TRAVAIL

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

(@ Répartition des salariés par type de contrat de travail (%)
CDILARGEMENT MAJORITAIRE 1.3
“
le taux de CDlI est frés élevé @) 526 190 BRAN

(82,6 %) mais inférieur &
la moyenne du secteur. —
En revanche, le recours aux CDD 20

et aux contrafs d'apprentissage est (+) 857 96 EXEP
plus fréquent que dans le secteur.

2,1
Omp 84,5 9,7 3,403

I I I I I
0 20 40 60 80 100

ECDI | CDD Apprentissage Autres contrats Non déterminé’
Source: Insee, DADS 2016.

() Evolution du taux de CDD annuel (%)
20 —

LECERE BAISSE DE LA PART

DES CDD

Au niveau du secteur, le taux de
CDD tend & diminuer jusqu'en
2016.

les prévisions effectuées pour

les années 2017 & 2019 anticipent

la poursuite de cette tendance. 5 |
0 T T T T T T T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
(sd)  (sd)  (p)
cee Go) — (+) — ()mPL
<+> Secteur santé Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.
sd: données semi-définitives — p: prévisions

Branche profe55|onne||e 1: non déterminé pour cause de secret statistique.

G‘ Pharmacie d'officine
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CONTRATS D& TRAVAIL

( ) Barométre Salariés e Secteur santé « Pharmacie d’officine

<@> Répartition des salariés par genre et type de contrat de travail (%)
100 o 03 02 07 0,2 08
CDD BEAUCOUP PLUS ' 2 20 7/ 3.1 47
i 6,1 5.4 2,4 2,9 21 ’
FREQUENT POUR 89 157 9,0 2z
LES HOMMES = e
Les hommes de la branche 837 864 85,6
fravaillent plus souvent dans 80 '
le cadre d'un CDD que les femmes. e
753
le différentiel atteint 8 points.
60 —|
40 —|
20 —
0
Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes
® ® OmpL
W CDI | CDD Apprentissage Autres contrats Non déterminé'

Source: Insee, DADS 2016.

1: non déterminé pour cause de secret statistique.
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4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr ()mPL



Barométre Salariés e Secteur santé « Pharmacie d’officine

\
( ) CONTRATS D& TRAVAIL
J

CDD PLUS FREQUENT POUR
LES JEUNES

les salariés de moins de 35 ans
fravaillent trois fois plus souvent
dans le cadre d'un CDD que ceux

de la franche d'age infermédiaire.

Répartition des salariés par classe d'age et type de contrat de travail (%)

<35an

I
>
N
o
&)
»

G‘) 35-49 ans R 5,3 (93

|

50 ans et plus K] N 0,4

o
w

<35 ans

)
w
S
X
)
&
w

<+) 35-49 ans EEK!

WA 1,0
50 ans et plus Y] AR 0,6
< 35 ans RS 17,4 57 43 40
Ompl
35-49 ans [EXWA 54 HEY
50 ans et plus EYIZ vy 0,7
\ \ \ \ \
0 20 40 60 80 100
ECDI | CDD Apprentissage Autres contrats Non déterminé’

Source: Insee, DADS 2016.

1: non déterminé pour cause de secret statistique.
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CONTRATS D& TRAVAIL
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NUANCES SELON
LA CATECORIE SOCIALE

Au niveau de la branche quelle que
soit la catégorie sociale, le CDI

est le confrat de référence.
Cependant, le recrutement en CDD
est plus fortement mobilisé pour

les cadres.

Répartition des salariés par catégorie sociale et type de contrat de travail (%)

Cadres 04
82,1 16,8 0,3

0,4

. 0,1

Professions
intermédiaires 86,1 A 53 1.3
9]

€ 04
Employés 68,4 9,4 19,8 2,0

0,4
Quvriers 83,8 e 66 15

0,3
Cadres 83,0 15,8 0,6

0,3

0,1

Froiare: N7 7Y
intermédiaires 87,9 A3 A 1]
®
2,6

Employés 84,8 9,2 33
0,1
2,6
Ouvriers 85,6 10,2 1,5
0,1
0,3
Cadres 83,1 13,1 0,9
2,6
0,6

Professions
intermédiaires

oo
&
IS
©
Be)
o
=}
N

'/

Ompl 21
Employés 83,7 8,9 3,1
2,2
2,8
Quvriers 85,1 10,4 1,4
0,3
\
0 20 40 60 80 100
ECDI | CDD Apprentissage Autres contrats Non déterminé’

Source: Insee, DADS 2016.

1: non déterminé pour cause de secret statistique.
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©
NUANCES SELON LA DUREE
DU TEMPS DE TRAVAIL

les salariés de la branche
fravaillant & temps partiel sont plus
souvent en CDI que ceux fravaillant
& temps complet.

©
QUELQUES NUANCES
REGIONALES

la part de CDD au sein de

la branche varie sensiblement
d'une région & l'autre.

Elle est maximale pour la Bretagne
(12,8 %) ef minimale pour
ITle-de-France (7.8 %).

Répartition des salariés par temps de travail et type de contrat de travail (%)
P P p YpP

\“,

o
o
w

o

Temps
complet
\
®
T 0,2
emps
partiel 89,3 10,0 |KoK]
0,1
0,1
Temps 839 94 ErANPYd
complet
©
0,1
Temps 886 | 100 M
partiel
0,1
T 2,1
emps
complet 82,7 98 KAl 2,4
Ompl
T 0,1
emps
partiel 88,2 9,6 1,2
0,8
I I I |
0 20 40 80 100
ECDI | CDD Apprentissage Autres contrats Non déterminé’

Taux de CDD par région (%)

Source: Insee, DADS 2016.

Régions G‘) <+) ()mpl.
Auvergne-Rhéne-Alpes 10,2 10,0 9.7
Bourgogne-Franche-Comté 9,3 8,6 9,1
Bretagne 12,8 11,5 11,1
Centre-Val de Loire 9,3 5,3 8,4
Corse 12,6 57 10,1
DOM 10,8 10,8 10,9
Grand Est 9,3 8,6 8,7
Hauts-de-France 8,4 9,1 9,0
fle-de-France 7.8 8,1 10,0
Normandie 9,6 9,8 9,5
Nouvelle-Aquitaine 11,2 10,1 9,9
Occitanie 11,5 10,5 10,3
Pays de la Loire 11,8 11,0 10,6
Provence-Alpes-Céte d'Azur 10,8 9.4 9,1
Ensemble 10,0 9,6 97

1: non déterminé pour cause de secret statistique.

Source: Insee, DADS 2016.
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TEMPS D& TRAVAIL

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

o Répartition des salariés par durée du temps de travail (%)
—@‘ 100
PART IMPORTANTE D&
SALARIES ATEMPS COMPLET .
Plus de deux tiers des salariés
de la branche fravaillent & temps
complet.
Temps complet ‘ Temps partiel
—® —® —Oml
Source: Insee, DADS 2016.
£ N Evolution du taux de salariés & temps partiel (%)
© o
LECER REPLI DE LEMPLOI
A TEMPS PARTIEL 43
Par rapport & 2008, le taux de 40 —139,0
| v by . .ve 36 8
salariés & temps partiel dans a70l-eemTTT e — —mnenaas
la branche tend & diminuer jusqu'en 35 —340 331 Leettteme et 2s
i . [ e 4
2016. |l baisse de 3,9 points. s 321
les prévisions pour les années 30 —
2017 & 2019 anficipent le maintien
de cette tendance. 25—
20 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
e - (sd)  (sd)  (p)
sd : données semi-définitives p : prévisions
ceee (o — —
<+> Secteur santé (‘) (+> ()mPL
Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.
Branche professionnelle
G‘ Pharmacie d'officine www.ompl.fr () L
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©
FEMINISATION MARQUEE DES
EMPLOIS A TEMPS PARTIEL

Dans la branche, les femmes
fravaillent beaucoup plus souvent

a femps partiel que les hommes.

©
PROGRESSION DU TEMPS
PARTIEL AVEC LACE

Dans la branche, le taux d'emploi &
femps partiel progresse avec ['dge.
Ainsi, le fravail & temps partiel
conceme plus d'un fiers des salariés
de plus de 50 ans, un taux supérieur
de 27,8 points & celui des salariés
de moins de 35 ans.

Répartition des salariés par genre et temps de travail (%)

100 —

34,9 21,1 38,1 252 85,5 20,4

80 —
78,9
74,8

65,1 64,5
60 — 61,9
40 —
20 —

0 Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes
® ® Omal
B Temps complet Temps partiel

Source: Insee, DADS 2016.

Taux de salariés & temps partiel par tranche d'age (%)

60
50 —
40

30 |

<35ans 35-49 ans 50 ans et + Ensemble

—® —@© —oml

Source: Insee, DADS 2016.
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©
OUVRIERS PLUS SOUVENT
A TEMPS PARTIEL

Le temps partiel est plus développé
chez les ouvriers, qui occupent
principalement des emplois liés

a l'entretien des locaux, et chez
les cadres.

Il est plus faible dans les autres
catégories sociales ef nofamment
chez les professions intermédiaires.

SPECIFICITES RECIONALES

la part de salariés & femps partiel
au sein de la branche varie
forfement d'une région & l'autre.
II'est maximal pour I'Auvergne-
Rhone-Alpes (39,0 %) et atteint

un minimum pour les DOM (18,0 %).

Taux de salariés & temps partiel par catégorie sociale (%)

Catégories sociales

®

®

OmolL

Cadres 42,0 46,5 39,7
Professions intermédiaires 27,7 27,3 24,0
Employés 28,2 37,9 34,0
Quvriers 58,2 62,4 60,3
Ensemble 33,1 36,8 32,9

Part de salariés & temps partiel par région (%)

Source: Insee, DADS 2016.

Régions ) @  Omol
Auvergne-Rhéne-Alpes 39,0 42,0 37,0
Bourgogne-Franche-Comté 35,2 40,4 37,7
Bretagne 32,8 39,3 35,1
Centre-Val de Loire 29,7 34,1 31,5
Corse 24,3 27,8 25,7
DOM 18,0 22,5 21,6
Grand Est 35,6 38,9 36,3
Hauts-de-France 38,7 39,6 35,5
lle-de-France 28,5 30,5 26,6
Normandie 35,0 38,3 35,1
Nouvelle-Aquitaine 30,8 35,4 32,2
Occitanie 35,2 38,3 35,3
Pays de la Loire 35,1 41,0 36,6
Provence-Alpes-Céte d'Azur 30,6 35,2 32,6
Ensemble 33,1 36,8 329

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr
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@
SALARIES ASSEZ JEUNES

la proportion des salariés dgés

de moins de 35 ans est la plus
importante.

les salariés agés de 50 ans et plus
représentent moins du quart des
actifs.

)
Barometre

Salariés ( )

Y 4

<+> Secteur santé

Branche professionnelle

G‘ Pharmacie d'officine

Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

PYRAMIDES D'AGE

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 fournies par I'lnsee et de prévisions statisfiques
pour les années 20172019. Il propose une photographie comparative des
caractéristiques ef des conditions d'emploi des salariés.

Répartition des salariés par tranche d'age (%)

®

24,0
36,1
(+) 348
29,1
Ompl
27,8
! T T T T T \
0 10 20 30 40 50 60

B <35ans M 35-49 ans 50 ans et +

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr OmpL
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PYRAMIDES D'ACE

( ) Baromeétre Salariés e Secteur santé « Pharmacie d’officine

<@> Evolution de la pyramide des ages (%)
Tranches 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
VIEILLISSEMENT DE dage sl d) o)
LA PYRAMIDE DES ACES
i ) ) G’) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Au regard des évolutions constatées
jusquen 2016 et des prévisions <35ans 46,0 450 450 46,0 450 41,0 44,2 43,7 42,5 42,3 41,7 42,6
ST‘T'S“q“eS: s 3549ans 350 34,0 34,0 33,0 33,0 350 33,1 33,1 335 32,9 33,0 31,5
. ) )
es moins de 9o ans voient >50ans 19,0 20,0 21,0 21,0 22,0 24,0 22,7 23,2 240 24,8 253 259
leur poids relafif diminuer
de — 3,4 poinis; (+) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
¢ la tranche d'age intermédiaire
saffaiblit (- 3,5 points|; <35ans 39,0 39,0 38,0 380 39,0 350 37,3 37,0 36,1 358 355 357
. 'egg‘ds des seniors soccentue 3549ans 38,0 38,0 37,0 360 350 360 350 34,8 348 34,1 33,7 32,8
(62 points). >50ans 23,0 24,0 250 260 27,0 29,0 27,7 282 29,1 30,1 30,8 31,5
()mPL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
<35 ans 40,0 39,0 39,0 39,0 39,0 36,0 38,4 38,2 37,5 37,2 37,0 37,1
35-49 ans 38,0 38,0 37,0 36,0 35,0 36,0 35,1 34,8 34,6 34,1 33,7 32,9
> 50 ans 22,0 23,0 24,0 24,0 250 27,0 26,5 27,0 27,8 28,7 29,3 30,0
Source: Insee, DADS 2008-2016, estimations.
sd: données semi-définitives — p: prévisions
(@) Répartition des salariés par catégorie sociale et tranche d'age (%)
VARIATIONS SELON Tranches d'dge  Cadres  Professions intermédiaires ~ Employés Ouvriers  Ensemble
LA CATECORIE SOCIALE G‘) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
e les cadres se caractérisent par <35 ans 422 138 449 235 425
une proportion plus importante 35.45 am 279 386 2.5 2 2 335
de salariés jeunes. : . . ’ :
) ) L > 50 ans 29,9 17,5 28,5 50,3 24,0
* les professions infermédiaires
possedent une part relativement <+> 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
importante de salariés agés de
moins de 35 ans. <35 ans 43,] 40,9 32,2 ]9,0 36,]
* les employés sont plutdt présents 35-49 ans 28,4 36,5 36,4 27,9 34,8
dans la premiére classe d'age. > 50 ans 28,5 22,6 31,4 52,9 29,1
e les ouvriers fendent & se
concentrer dans la classe des CDmPL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
SO|OI’iéS dgés de 50 ans et p|US. <35 ans 4'|,8 42[7 33,8 20[4 37,5
35-49 ans 31,7 35,8 35,5 27,9 34,6
> 50 ans 26,5 21,5 30,6 51,7 27,8
Source: Insee, DADS 2016.
www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr ()mPL
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PYRAMIDES DAGE SIMILAIRES
ENTRE LES CENRES

Les hommes sont majoritairement
parmi les salariés dgés de moins
de 35 ans.

les femmes sont aussi plus souvent
présentes dans cefte classe d'dge.

DIFFERENCES REGIONALES
MARQUEES

la pyramide d'age varie de
maniére notable d'une région

& l'autre.

la part des salariés de moins

de 35 ans est maximale pour
ITle-de-France (46,9 %) et minimale
pour la Brefagne (38,5 %).

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

Répartition des salariés par genre et tranche d'age (%)

100 —
24,1 22,9 29,6 24,8 28,8 23,0
80 —
34,7 28,3
35,6 35,4
60 —
46,9
40 7 41,2
348 35,8
20 —
0 Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes ‘ Femmes Hommes
® @ Oml.
W <35ans M 3549 ans 50 ans et +
Source: Insee, DADS 2016.

Pyramide d'ége par région (%)
Régions <35ans 35-49 ans 50 ans et +
Auvergne-Rhéne-Alpes 41,9 34,9 23,2
Bourgogne-Franche-Comté 40,6 34,2 25,2
Bretagne 38,5 36,1 25,4
Centre-Val de Loire 43,0 32,2 24,9
Corse 41,1 33,9 25,0
DOM 40,0 34,7 25,3
Grand Est 44,0 32,3 23,7
Hauts-de-France 43,6 32,8 23,6
Tle-de-France 46,9 30,7 22,5
Normandie 43,7 33,3 23,0
Nouvelle-Aquitaine 40,0 34,1 25,9
Occitanie 41,2 34,3 24,4
Pays de la Loire 43,1 35,5 21,4
Provence-Alpes-Céte d'Azur 40,0 34,6 25,4
G¢> 42,5 33,5 24,0
<+> 36,1 34,8 29,1
Om PL 37,5 34,6 27,8

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr
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Barometre Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

Salariés MOBILITE ANNUELLE
Y &/ DES SALARIES

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 foumies par I'lnsee. Il propose une photographie

comparative des caractéristiques et des conditions d'emploi des salariés.

( : Mobilité annuelle

TURNOVER ELEVE ({o) (+> ()mpL

Le tumnover est supérieur au seull

crifique de 15 % ce qui implique Effectif en début d'année 106728 276191 374441
une assez forte mobilité des Effectif fofal de I'année 124387 320337 438649
salariés.
Nb. sal. entrés dans |'année 17 659 44146 64208
Nb. sal. sortis dans I'année 16379 38390 57526
Taux d’entrée (%) 16,5 16,0 17,1
Taux de sortie (%) 15,3 13,9 15,4
Turnover annuel (%) 15,9 14,9 16,3

Source: Insee, DADS 2016.

) Mesure du nombre de salariés qui, chaque année entrent ou sortent.
- Les enfrées = salariés enfrés en cours d'année
- Les sorties = salariés sortis en cours de I'année
Chaque salarié est compté une seule fois, quel que soit son nombre de confrats dans les entre-
prises de la méme branche dans I'année (salariés & contrats multiples ou multi-employeurs).
les ratios (taux d'entrée, taux de sortie, turnover) sont calculés, sur la base des effectifs présents
au 1 janvier.

© Toux d'entrée = Nombre d'entrées dans I'année

Effectif début d'année
@ Taux de sortie = Nombre de sorties dans I'année
Effectif début d'année
@ Turnover annuel = Taux d'entrée + Taux de sortie
2

<+) Secteur santé

Branche professionnelle

G’ Pharmacie d'officine

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr CDmPL



MOBILITE ANNUELLE DES SALARIES

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

C@) Evolution du taux mobilité (%)
, Branches professionnelles 2012 2013 2014 2015 2016
LEGER REPLI DU TURNOVER
Taux d’entrée 19,0 19,0 15,8 16,5 16,5
Sur la périodel le turnover de G‘) Taux de sortie 19,0 17,0 15,3 15,4 15,3
la branche tend & diminuer. Turnover annuel 19,0 16,0 15,6 16,0 15,9
Il baisse de 3,1 points. Taux d'entrée 18,0 16,0 15,4 15,6 16,0
le secteur suit une tendance (+) Taux de sortie 16,0 15,0 13,4 13,5 13,9
similaire. Turnover annuel 17,0 15,0 14,4 14,5 14,9
Taux d'entrée 19,0 17,0 16,0 16,8 17,1
()mPL Taux de sortie 18,0 16,0 14,8 15,0 154
Turnover annuel 18,0 16,0 15,4 15,9 16,3
Source: Insee, DADS 2012-2016.
C@D Mobilité annuelle selon les caractéristiques socio-économiques (%)
Genre Contrat
FORT IMPACT .
SOCIOPROFESSIONNEL Branches professionnelles Femmes Hommes CDl CDD Autres
Taux d’entrée 15,2 26,6 74 158,7 47 1
la décomposition selon les Go) Taux de sortie 14,1 24,3 8,2 126,9 39,5
caractéristiques socioprofessionnelles Turnover annuel 14,6 25,5 7.8 142,8 43,3
montre quau niveau de la branche:: Taux d'entrée 15,0 25,6 7,8 161,6 51,8
® le niveau de mobilité annuelle est (+> Taux de sortie 13,0 22,2 8,1 119,1 37,9
nettement plus important pour Turnover annuel 14,0 23,9 8,0 140,4 44,9
|es hommes : Taux d'entrée 15,9 23,6 8,0 158,1 74,1
* le renouvellement des personnels ()mPL Taux de sorfie 14,3 21,1 8,6 1132 65,0
embauchés en CDD est trés infensif. Turnover annuel 15,1 22,3 8,3 135,7 69,6
Les salariés recrutés sur un contrat Tranches d'age CSP
"Autres’ sont dans une situation 0o ol Professions
comparable mais & un degré Branches professionnelles | <35 ans  35-49 ans olus Cadres infermédiaires Employés Ouvriers
moindre. Toutefos, les effectis Taxdenwée | 297 88 7,9 | 221 124 241 167
fravaillant dans le cadre d'un CDI ({o) Taxdesoie | 24,9 85 10,8 | 204 120 207 145
sont sfables Tmoveramnuel| 27,3 87 93 | 21,3 122 224 156
* cest au sein des salariés Ggés de Taux dentrée | 32,0 9,8 71 | 231 130 160 176
moins de 35 ans qu'est observé (+) Taxdesoe | 23,8 87 100 | 209 117 135 143
le plus fort taux de rotation ; Turnover annvel | 27,9 9,3 85 220 124 147 160
® les employés connaissent la Taux d'entrée | 35,2 9,7 6,8 21,0 14,6 17,5 18,1
mobilit¢ la plus importante avec ()mPLTcux de sortie | 27,6 9,1 9,9 | 200 12,9 155 14,8
un niveau trés élevé. Turnover annvel | 31,4 9,4 8,4 20,5 13,7 16,5 16,4
www.ompl.fr ()m L
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr P
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FORT IMPACT
SOCIOPROFESSIONNEL

La décomposition selon les
caractéristiques socioprofessionnelles
montre qu'au niveau de la branche :
® hors salariés dont le type de
métier n'a pas pu éfre déterming,
la rofation est maximale ef se
situe & un niveau frés élevé pour
les salariés exercant la totalité
du métier de l'activité libérale
[pharmaciens adjoints).

@

ENTRANTS JEUNES PLUTOT
ENCDD

* e taux de féminisation (80,5 %)
est inférieur & celui de 'ensemble
des salariés de la branche (86,8 %).

® les recrutements dans le cadre
d'un CDD sont majoritaires (43,1 %)
mais ce type de contrat est
beaucoup moins présent au sein
de la branche (10,0 %).

® 08,5 % des recrutés sont dgés de
moins de 35 ans contre 42,5 %
pour les salariés de la branche.

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

MOBILITE ANNUELLE DES SALARIES

Types de métiers

. Exercice total Exercice partiel  Soutien Soutien Non
Branches professionnelles - e PN . Adre
du métier du métier au métier & l'entreprise déterming
Taux d’entrée 21,6 14,5 15,4 16,5 ND' 27,2
G’) Taux de sortie 20,1 13,5 21,0 13,7 ND' 37,7
Turnover annuel 20,9 14,0 18,2 15,1 ND' 32,5
Taux d'entrée 23,4 14,4 15,5 14,8 16,8 24,2
<+) Taux de sortie 23,0 12,7 13,3 12,1 9,5 17,4
Turnover annuel 23,2 13,5 14,4 13,4 13,2 20,8
Taux d’entrée 20,9 16,3 15,0 17,6 16,6 20,6
()m P L Taux de sortie 18,7 14,5 13,7 15,4 10,3 21,4
Turnover annuel 19,8 15,4 14,3 16,5 13,5 21,0
Source: Insee, DADS 2016.
1: non déterminé pour cause de secret statistique.
Profil des entrants par branche
Répartition par genre (%)
Branches professionnelles Femmes Hommes Ensemble
\
(") 80,5 19,5 100,0
) 84,7 15,3 1000
C)mpL 77,6 22,4 100,0
Source: Insee, DADS 2016
Répartition par type de contrat de travail (%)
Branches professionnelles CDI CDD  Apprentis Autres contrats  Non déterminé!
\
(") 40,1 43,1 14,1 2,5 0,2
(+) 45,2 43,1 6,1 572 0,4
OmpL 42,6 407 49 1,4 05
Source: Insee, DADS 2016.
Répartition par tranche d'age (%)
Branches professionnelles < 35 ans 35-49 ans 50 ans et + Ensemble
\
(") 68,5 19,2 12,3 100,0
(+) 63,5 22,6 14,0 100,0
()mpl_ 66,8 21,0 12,2 100,0

4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr

Source: Insee, DADS 2016.

OmolL

www.ompl.fr



\
O
7

©

ENTRANTS PLUTOT
PROFESSIONS
INTERMEDIAIRES

* la catégorie des professions
infermédiaires est la plus
importante chez les recrutés
(42,7 %). Elle est sousTeprésentée
par rapport a I'ensemble de
la branche (55,0 %).

e Ce sont des salariés exercant
parfiellement le métier de
I'entreprise qui sont le plus
souvent recrutés (préparateurs en
pharmacie).

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

MOBILITE ANNUELLE DES SALARIES

Répartition par catégorie sociale (%)

@

SORTANTS AU PROFIL ASSEZ
PROCHE DES ENTRANTS

* la part des femmes chez
les sorfants (80,8 %) est proche
de celle des entrants (80,5 %).

® 477 % des sortants étaient en
CDl, proportion supérieure &
celle observée pour les entfrants
(40,1 %).

® les sortants sont majoritairement
des jeunes mais dans une
proportion inférieure & celle des

entfrants (62,0 % contre 68,5 %).

Branches professionnelles Cadres  Professions intermédiaires  Employés ~ Ouvriers
\)
@o) 337 42,7 18,4 5,2
(+) 19,5 289 457 59
C)mpL 209 28,4 46,2 4,6
Source: Insee, DADS 2016.

Répartition par type de métier (%)
Branches Exercice total Exercice partiel ~ Soutien  Soutien & A Non

- - 4 . ; . utre . -
professionnelles  du métier du métier au métier |'entreprise déterming'
G’) 31,9 55,2 0,3 11,1 ND' 1,5
(+) 16,2 329 19,8 26,9 0,2 39
C)mpL 159 30,5 199 29,0 0,1 4,5

Source: Insee, DADS 2016.

Profil des sortants par branche

Répartition par genre (%)

Branches professionnelles Femmes Hommes Ensemble
AY
@') 80,8 19,2 100,0
<+) 84,7 15,3 100,0
Om pL 777 223 100,0
Source: Insee, DADS 2016
Répartition par type de contrat de travail (%)
Branches professionnelles CDI CDD  Apprentis Autres contrats  Non déterminé!
G’) 477 37,2 1,3 37 0,2
(+> 537 36,5 5,3 4,2 0,3
Om pL 51 325 42 n7 05
Source: Insee, DADS 2016.
Répartition par tranche d'age (%)
Branches professionnelles < 35 ans 35-49 ans 50 ans et + Ensemble
AY
@‘) 62,0 19,8 18,2 100,0
(+) 54,3 23,0 22,6 100,0
()m PL 58,4 219 197 100,0

Source: Insee, DADS 2016.

1: non déterminé pour cause de secret statistique.

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr
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SORTANTS AU PROFIL ASSEZ
PROCHE DES ENTRANTS

® Tout comme chez les entrants,
la catégorie des professions
infermédiaires est la plus
représentée chez les sorfants
(44,5 %);

* A l'image des entrants, les
salariés en réalisant partiellement
le métier de I'entreprise
représentent la plus grande
proporfion de sortants.

0
QUELQUES NUANCES
REGIONALES

Le turnover de la branche varie
sensiblement d'une région & l'autre.
Il est maximal pour la Corse (18,4 %)
et le taux le plus bas est atteint pour

les Hauts-de-France (13,0 %).

Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

MOBILITE ANNUELLE DES SALARIES

Répartition par catégorie sociale (%)

Branches professionnelles Cadres  Professions intermédiaires  Employés ~ Ouvriers
G’) 33,6 44,5 17,0 4,9
(+) 20,3 299 44,3 55
()m PL 22,2 27,8 45,8 4,2
Source: Insee, DADS 2016.
Répartition par type de métier (%)
Branches Exercice total Exercice partiel ~ Soutien  Soutien & Non
professionnelles  du métier du métier au métier |'entreprise déterminé’
G’) 32,0 55,4 0,5 10,0 ND' 2,2
(+> 18,3 333 19,6 25,4 0,1 33
()m PL 159 30,3 20,3 28,2 0,1 52

Turnover par région (%)

Source: Insee, DADS 2016.

Régions G’) (+> ()mPL
Auvergne-Rhéne-Alpes 15,5 14,9 15,8
Bourgogne-Franche-Comté 13,6 13,7 14,0
Bretagne 17,4 15,3 15,5
Centre-Val de Loire 14,9 13,0 13,4
Corse 18,4 14,3 15,0
DOM 15,4 16,4 16,3
Grand Est 13,9 13,3 13,8
Hauts-de-France 13,0 13,1 13,6
fle-de-France 18,4 18,1 21,8
Normandie 14,4 13,6 13,8
Nouvelle-Aquitaine 16,8 14,3 14,9
Occitanie 16,9 14,8 15,5
Pays de la Loire 16,6 14,8 15,1
Provence-Alpes-Céte d'Azur 16,8 15,3 15,8
Ensemble 159 14,9 16,3

1: non déterminé pour cause de secret statistique.

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr
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Salariés

REMUNERATION
NETTE ANNUELLE

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 foumies par I'lnsee. Il propose une photographie

comparative des caractéristiques et des conditions d'emploi des salariés.

C@ Médiane estimée de la rémunération nette annuelle par catégorie sociale (€)
21700 € €T PLUS POUR Catégories sociales & =+ mP
LA MOITIE DES SALARIES

Cadres 35793 35759 36532
le revenu net annuel médian de
la branche est supérieur & celui Professions intermédiaires 20491 21633 22241
du secteur (+344 €).
les cadres bénéficient du plus Employés 18229 19824 20509
grond différentiel positif alors
gu'une situation inverse prévaut Ouvriers NS 17896° 19109
pour les employés.

Ensemble 21700 21356™ 22444

Source: estimations d’aprés les données Insee, DADS 2016.

Précision +/- 5 %. Niveau de confiance: *** 99 %, ** 95 %, * 90 %.
NS: résultat non-significatif.

©

La DADS "salariés" donne la rémunération nette de toutes cotisations sociales obligatoires, de CSG
[contribution sociale généralisée) et de CRDS (contribution au remboursement de la defte sociale).
Elle inclut également les indemnités nettes (primes, indemnités, ancienneté...). La rémunération est
exprimée annuellement.

Seuls les salariés présents & temps complet sur toute 'année ont été pris en compte dans le calcul
de la rémunération médiane, & I'exclusion des apprentis.

Un indice a été calculé qui permet de comparer les rémunérations femmes,/hommes.

Rémunération Femmes

Indice F/H = x 100

Rémunération Hommes

Il est exprimé en pourcentage. Ainsi, un indice F/H = 74,3 % signifie que les femmes gagnent en
moyenne 74,3 % de la rémunération des hommes.

<+) Secteur santé

Branche professionnelle

G’) Pharmacie d'officine www.ompl.fr c)mPL
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REMUNERATION NETTE ANNUELLE

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

<@> Médiane estimée de la rémunération nette annuelle par genre (€)

5749 € DE PLUS PAR AN EN Genre G¢> (+> C)mpL
FAVEUR DES HOMMES

Femmes 21293 21012 21647
le genre a un effet trés important
sur le niveau de rémunération Hommes 27042 27877 28856
nette [y compris intéressement et
parficipation] des salariés de Ensemble 21700™ 21356 22444
la branche.
ROppOFTé au mois, un différentiel de Source: estimations d’aprés les données Insee, DADS 2016.
479 € est observé au proﬁf Précision +/— 5 %. Niveau de confiance: *** 99 %, ** 95 %, * 90 %.
des hommes.

Indice de parité par catégorie sociale

©
ABSENCE DE PARITE Cadres
SALARIALE

l'indice de parité de la branche
montre un écart entre les

Professions

réemunerations medlones en foveur intermédiaires

des hommes (21,3 points d'écart).

En revanche, au niveau —
des catégories pour lesquelles NS
une analyse peut éfre effectuée, Employés NS
le différentiel se réduit neffement. —
Il est de 5,4 points pour les cadres B
et de 9,3 points pour les professions NS
infermédiaires.

Quvriers NS

83,2
Ensemble
\ \ \ \ |
0 20 40 60 80 100

—® —@ —Oml
Source: estimations d’aprés les données Insee, DADS 2016.

Précision +/— 5 %. Niveau de confiance: *** 99 %, ** 95 %, * 90 %.
NS: résultat non-significatif.

www.ompl.fr
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REMUNERATION NETTE ANNUELLE

©
VALORISATION DE LA
REMUNERATION AVEC 'ACE

Dans la branche, les salariés

de 50 ans et plus bénéficient
d'une rémunération nefte médiane
annuelle supérieure de 23,6 %

& ceux de moins de 35 ans.

Le différentiel avec les salariés
d'age intermédiaire est un peu
moins marqué (10,0 %).

Médiane estimée de la rémunération nette annuelle par tranche d'ége (€)

Tranches d'age

® ® Oml

<35 ans 19460 19552 20504

35-49 ans 218827 21487 226097
50 ans et + 240627 22945™ 239767
Ensemble 21700 21356™ 22444

Source: estimations d’aprés les données Insee, DADS 2016.

Précision +/— 5 %. Niveau de confiance: *** 99 %, ** 95 %, * 90 %.

www.ompl.fr ()mpL
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Salariés

~ORMATION PROFESSIONNELLE

Baromeétre ( ) Secteur santé e Pharmacie d’officine

Ce barométre présente les informations saillantes concernant les salariés des entreprises
de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des données sur
la formation professionnelle 2019 d'Actalians'. Il propose une photographie des
caractérisiques et des conditions d'accés des salariés & la formation professionnelle
continue au niveau de 'OMPL, du secfeur et des branches professionnelles.

Deux changements interviennent & partir de 2016:

® les données collectées par Actalians ne couvrent plus les DOM. Lles volumes sont donc
un peu moins importants que ceux figurant dans les éditions précédentes du baromeétre ;

* afin de mieux rendre compte des pratiques, les taux de formation sont calculés sur une base
annuelle ef non-plus frisannuelle. En conséquence, ils sont moins élevés.

@) Données de cadrage? 2019
P \Y
RECOURS FREQUENT (\') (+) OmpL
A LA FORMATION
L Nombre total d’actions de formation 53090 79520 101366
La branche est caractérisée par
un réel dynamisme dans I'acces & Nombre de salariés formés 37237 59016 75785
la formation professionnelle hors
apprentissage. Nombre de salariés ayant suivi
En effet, elle regroupe 36,9 % plusieurs formations dans I'année 10052 13168 16789
des salariés du secteur santé et est
4 |/Or]g]ne de 6618 % des actions Effectifs salariés totaux® 119877 320394 438052
de formation.
Ainsi. 311 % des salariés ont suivi Nombre d’entreprises formatrices 13631 22951 28734
au moins une formation en 2019. )
Nombre total d’entreprises 20975 81705 105502

Sources: Actalians, bases formation et adhérents 2019 ; Insee, DADS 2008-2016, estimations.

1: Actalians était 'organisme paritaire collecteur agréé (OPCA) des professions libérales avant la transformation des OPCA en OPCO

(opérateurs de compétences) en application de la loi 2018771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel.
<+) Secteur santé L'OPCO EP (OPCO des entreprises de proximité) est I'opérateur dont dépendent la majorité des branches du périmétre de I'OMPL.
2: hors DOM.

. 3: données estimées.
Branche professionnelle

G‘) Pharmacie d'officine www.ompl.fr ()mPL
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( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine
FORMATION PROFESSIONNELLE

@
TAUX TRES ELEVE D'ACCES
A LA FORMATION

Au sein de la branche, cest
maijoritairement par le plan

de formation que les salariés
enrichissent leurs compéfences.
Par rapport au secteur, le taux
d'accés a ce dispositif est nettement
plus important.

les entreprises ayant mobilisé

au moins un des dispositifs de
formation utilisent plus souvent le
plan de formation que I'ensemble
du secteur.

©
LARGCE DOMINANCE
DES ATTESTATIONS

DE PRESENCE

Pour les salariés de la branche,

le renforcement des compétences
seffectue principalement par

des formations débouchant sur

une aftestation de présence (stages
et assimilés).

les aufres sancfions sont beaucoup
plus marginales.

Taux d'accés & la formation' (%)

Branches Taux d'acces des salariés & la formation? Taux d'entreprises formatrices®
professionnelles Cpro CPF Plan Autre | Cpro CPF Plan Autre
G’) 0,5 0,6 43,1 0,1 2,9 2,8 63,4 0,3
<+> 1,5 0,8 22,4 0,1 4,3 2,4 23,7 0,3
()m PL 1,3 0,8 20,9 0,1 3,9 2,4 23,2 0,3

Sources: Actalians, bases formation et adhérents 2019 ; Insee, DADS 2008-2016, estimations.

Cpro: contrat de professionnalisation.
CPF: compte personnel de formation.

Répartition des formations par sanction (%)

100 0,3 0,1 0,1
i
6 37 08
Al 1,3
89,6
80
60 —
40 —
20
0

® ® Omal

B Attestation de présence B Certificat de compétences | Certificat de qualification professionnelle

Dipléme M Titre ou dipldme homologué UC VAE

Sources: Actalians, bases formation 2019.

1: hors DOM.
2: ensemble des actions de formation.
3: entreprises ayant mobilisé au moins une fois le dispositif de formation considéré.

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant e 75046 Paris Cedex O1  ompl@ompl.fr ()mPL



FORMATION PROFESSIONNELLE

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

7. Répartition des formations par domaine de compétences (%)
J 100 — o
, —— ] 2 57 56
DEMANDE DE COMPETENCES R [, .
TRES CIBLEES : 58 53
89,9 W
. y 10,2
les besoins de la branche en 80 —| ’
acquisition de compétences se 43
concentrent dans le domaine de 722
I'activité premiére de I'entreprise
(formations liées & l'activité 60
officinale).
En refour, les autres thémes de
formation sonf peu exploités. 40 _|
20 —|
0
® ® Ompl
W Activité de I'entreprise B Gestion d'entreprise Informatique/numérique
Développement professionnel/personnel M Langues Autres
Sources: Actalians, bases formation 2019.
<@> Répartition des stagiaires par genre (%)
N 100 —
ACCES A LA FORMATION 12,3 10,8 17,7
SIMILAIRE SELON LE CENRE
80 | 87,7 89,2
Dans la branche, 877 % des
salariés formés sont des femmes.
Cette proportion est proche de 60
celle qu'elles détiennent dans
I'ensemble des salariés au sein 40 |
de la branche (estimée & 86,9 %
en 2019).
20 4
0
® ® Ompl
M Femmes Hommes
Sources: Actalians, bases formation 2019.
www.ompl.fr ()m L
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FORMATION PROFESSIONNELLE

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

<@> Répartition des stagiaires par catégorie sociale (%)
100 - 0,1 0,1 0,1
\ .z . 3 7
ACCES DIFFERENCIE SELON 07 o 27
LA CATECORIE SOCIALE . '
80 1
les professions infermédiaires
sonf sous représentées parmi les 39,5 41,0
stagiaires (50,7 % des formés et 60 1
55,0 % des salarigs en 2016).
En revanche, les autres catégories 40 | /55
sociales bénéficient d'un
meilleur accés & la formation 32,5 31,9
professionnelle. 20 1
0 I
® ® Ompl
M Ingénieurs et cadres Ml Professions intermédiaires Employés CSP non déterminée
Sources: Actalians, bases formation 2019.
(@) Répartition des stagiaires par tranche d'age (%)
. . 100 ~
ACCES INEGAL SELON 22,8 21,4 21,1
LA CLASSE D'ACE
80 |
les salarigs de 35 & 49 ans sont 37,6 37,7
proportionnellement plus nombreux
parmi les stagiaires: 38,6 % 60 4
des formés contre 31,5 % [part
estimée pour 2019). 40
les autres salariés sont dans AL Aol
une situation moins favorable.
20
0

® ® Ompl
B <35ans W 3549 ans 50 ans et +

Sources: Actalians, bases formation 2019.

www.ompl.fr OmpL
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~ORMATION PROFESSIONNELLE

( ) Baromeétre Salariés e Secteur santé « Pharmacie d’officine

<@> Répartition des stagiaires par taille d'entreprise en ETP (%)
. . X 100 - 114
ACCES DIFFERENT A 193 67 74
LA FORMATION SELON =7 74
LA TAILLE D'ENTREPRISE 801 e
les salariés de TPE (moins
de 10 salariés) sont frés legérement 60+
sous représentés parmi les stagiaires :
78,8 % des stagiaires alors que 40 |
ces entreprises emploient 79,0 %
des salariés de la branche. 322
En revanche, les enfreprises 20 4
de 10 salariés ef plus regroupent
21,2 % des stagiaires contre 21,0 % 0
des salariés. G_) Omol
W <5ETP W 59 ETP 10 & 49 ETP 50 ETP et +
Sources: Actalians, bases formation 2019.
C@) Répartition des stagiaires par durée du temps de travail (%)
100 —
ACCES DIFFERENT SELON 26,0 26,1 23,6
LA DUREE DU TEMPS
DE TRAVAIL 80
S . 74,0 73,9 76,4
les salariés & temps partiel se .
60

forment proportionnellement moins
que ceux & temps complet:

ils représentent 26,0 % des sfagiaires 40 |
confre 34,8 % des salariés [part
estimée pour 2019).

20

I
® ® Omal
M Temps complet Temps partiel

Sources: Actalians, bases formation 2019.
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( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

(@) Taux d'acces des salariés & la formation par région' (%)
SPECIFICITES REGIONALES Régions Cpro cPF Plan Autre
Auvergne-Rhéne-Alpes 0,6 0,4 55,5 0,0

le faux d'accés au plan de formation
varie forfement d'une région & lautre.

. Bourgogne-Franche-Comté 0,1 0,4 51,3 0,2
I est maximal pour les Pays de

la Loire (59,3 %) et minimal pour Bretagne 0.4 03 54,1 0,0
les Hauts-de-France (28,1 %).

Centre-Val de Loire 0,1 0,3 37,1 0,0
Corse 0,3 0,3 43,9 0,1
Grand Est 0,2 0,4 42,2 0,1
Hauts-de-France 0,7 0,2 28,1 0,1
fle-de-France 1,3 0,7 44,2 0,1
Normandie 0,4 0,5 43,2 0,0
Nouvelle-Aquitaine 0,2 0,6 39,2 0,0
Occitanie 0,6 0,6 31,3 0,0
Pays de la Loire 0,3 0,4 59,3 0,0
Provence-Alpes-Céte d'Azur 0,5 1,6 42,6 0,0
Ensemble 0,5 0,6 43,1 0,1

Sources: Actalians, bases formation et adhérents 2019 ; Insee, DADS 2008-2016, estimations.

Cpro: contrat de professionnalisation.
CPF: compte personnel de formation.

1: hors DOM.

www.ompl.fr C)mpL
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CHOMACE CONTENU

En atteignant 9,4 %, le taux de
chédmage de la branche est
relativement peu élevé.

Il est proche de celui du secteur (99 %).

@
HAUSSE DU CHOMAGE
Par rapport & 2013, le taux

de chémage de la branche
a progressé de 2,4 points.

<+) Secteur santé

Branche professionnelle

G’ Pharmacie d'officine

Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

CHOMAGE ANNUEL

Ce barométre présente les informations saillontes concemnant les salariés des
enfreprises de la branche professionnelle de la pharmacie d'officine, & partir des
données de la DADS 2008-2016 foumies par I'lnsee. Il propose une photographie
comparative des caractéristiques et des conditions d'emploi des salariés.

Taux de chémage' annuel

® ® Oml

Salariés avec période(s) de chémage 11654 31641 43771
Salariés sans période de chémage 112733 288696 394878
Effectif total 124387 320337 438649
Taux de chémage annuel (%) 9,4 99 10,0

Source: Insee, DADS 2016.

Evolution du taux de chémage annuel (%)
15

12 —

700"

T T T
2013 2014 2015 2016

ceee @ — (@  =—Ompl

Source: Insee, DADS 2013-2016.

) - R . o P
1. Taux de chémage global annuel = Nombre de salariés ayant connu une période de chdmage indemnisée dans |'année

Nombre total de salariés

Cette mesure prend en compte les salariés employés au moins une journée au cours de I'année et qui ont connu une période de
chémage indemnisée au cours de la méme année. Cette mesure, & partir de la DADS, ne peut étre comparée & celle de Péle Emploi.

www.ompl.fr
4, rue du Colonel Driant @ 75046 Paris Cedex O1 e ompl@ompl fr CDmPL



CHOMAGE ANNUEL

( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

©
TAUX DIFFERENTS SELON
LE CENRE

Les femmes sont moins souvent
au chémage que les hommes.
Le différentiel de faux est moins
marqué au sein du secfeur.

@
BAISSE AVEC LACE
le faux de chémage annuel est plus

élevé pour les salariés agés de
moins de 35 ans.

@
DIFFERENCES SELON
LA CATECORIE SOCIALE

Au sein de la branche, le taux de
chémage annuel est maximal pour
les cadres.

©
TAUX PROCHES SELON
LE TEMPS DE TRAVAIL

les salariés & temps complet ont
un taux de chémage inférieur &
ceux qui fravaillent & femps partiel.

Taux de chémage annuel par genre (%)

Omol

Genre G‘) <+)
9,1

Femmes 9,9 10,1
Hommes 11,4 10,0 9.5
Ensemble 9,4 9,9 10,0

Taux de chémage annuel par tranche d'age (%)

Source: Insee, DADS 2016.

Omol

Tranches d'age G‘) <+)
11,6

<35 ans 13,3 13,3
35-49 ans 6,1 8,5 8,3
50 ans et + 4,4 5,6 5,1
Ensemble 9,4 9,9 10,0

Taux de chémage annuel par catégorie sociale (%)

Catégories sociales G‘) <+)

Source: Insee, DADS 2016.

Omol

Cadres 12,1 10,9 9,8
Professions intermédiaires 7,6 6,8 7,8
Employés 11,0 11,7 11,4
Ouvriers 10,5 11,6 11,7
Ensemble 9,4 9,9 10,0

Taux de chémage annuel par durée du temps de travail (%)

Source: Insee, DADS 2016.

Ompol

Durée du temps de travail G’) (+>
9,1

Temps complet 9.1 9,4
Temps partiel 10,0 11,2 11,1
Ensemble 9,4 9,9 10,0

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr
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( ) Barometre Salariés e Secteur santé ¢ Pharmacie d’officine

CHOMAGE ANNUEL

(@) Taux de chémage annuel par région (%)

QUELQUES NUANCES Régions Go) (.|.) ()mpl_

RECIONALES

le taux de chémage annuel de Auvergne-Rhéne-Alpes 8,9 10,1 10,1

la branche varie sensiblement

d'une région & I'qutre. Bourgogne-Franche-Comté 7,6 8,8 9,1

Il est maximal pour les DOM
Bret 9,9 10,6 10,9

(12,4 %) et le taux le plus bas est relagne

affeint pour le Grand Est (7,3 %). CentreVal de Loire 85 87 9.0
Corse 11,1 9.7 9,6
DOM 12,4 12,6 12,8
Grand Est 7,3 8,4 8,5
Hauts-de-France 7,5 8,7 8,8
lle-de-France 8,9 9,5 9,6
Normandie 8,2 8,8 9,0
Nouvelle-Aquitaine 10,3 10,1 10,3
Occitanie 11,6 11,1 11,3
Pays de la Loire 9,5 10,3 10,5
Provence-Alpes-Céte d'Azur 11,3 11,1 11,1
Ensemble 9,4 99 10,0

Source: Insee, DADS 2016.

www.ompl.fr C)mpL
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+ de _l O O études conduites depuis 2005

L|-| études statistiques

.........................................................................................................................................................

@ Entreprises d'architecture (3)

@ Entreprises d'économistes
de la construction (4)

@ Entreprises d'experts
en automobile (3)

@ Cabinets de géométres-experts,
géométres-topographes,
photogrammétres et experts
fonciers (4)

@© Etudes d’administrateurs
et mandataires judiciaires (1)

@ Cabinets d'avocats (4)

@ Offices de commissaires-priseurs
judiciaires et sociétés de ventes
volontaires de meubles
aux enchéres publiques (2)

@© Etudes d’huissiers de justice (2)

@ Cabinets dentaires (4)

@ Laboratoires de biologie
médicale extra hospitaliers (3)

@ Cabinets médicaux (3)
@ Pharmacie d'officine (4)
@ Cliniques vétérinaires (4)

3 O baromeétres annuels

.....................................................................................................

(@) Baromeétre OMPL
(2005, 2016, 2017, 2018)

@ Barométres secteurs
(2005, 2016, 2017, 2018)

@ Baromeétres branches
(2005, 2016, 2017, 2018)

@ Barometres régionaux

(2005, 2016, 2017, 2018)

-l 9 études prospectives

@ Entreprises d'économistes
de la construction (1)

@ Entreprises d’experts
en automobile (1)

@ Cabinets de géométres-experts,
géométres-topographes,
photogrammétres et experts
fonciers (2)

@ Etudes d’administrateurs
et mandataires judiciaires (1)

@ Cabinets d’avocats (2)

@ Offices de commissaires-priseurs
judiciaires et sociétés de ventes
volontaires de meubles
aux enchéres publiques (2)

@ Etudes d'huissiers de justice (2)

@ Cabinets dentaires (2)

@ Laboratoires de biologie
médicale extra hospitaliers (1)

@ Cabinets médicaux (1)
@ Pharmacie d'officine (2)

@ Cliniques vétérinaires (2)

-I-l études transverses

@ Chémage des salariés (2013)

@ Qualité de I'emploi (2013)

@ L'emploi & temps partiel, choisi
ou subi par les salariés? (2013)

@ Qualité de vie au travail (2014 et
2017)

@ Entreprises libérales et ferritoires
(2013 et 2019)

@ Le numérique dans les entreprises
libérales (2019)

@ Apprentissages informels (2019)

@ Cartographie des mobilités (en
cours)

@ OMPL: 15 ans au service de

13 branches d’entreprises libérales

(2020)

2 3 études thématiques

@ Application de la grille de
classification, pharmacie
d’officine (2017)

@ Bac professionnel dans les
cabinets de géométres (2019)

@ Chémages des pharmaciens

adjoints (2015)

@ Construction de projets
professionnels des étudiants

vétérinaires et des ASV (2019)

() qulité professionnelle : cabinets
médicaux (2010), laboratoires de

biologie médicale (2010, 2020)

@ Emploi & temps partiel,
pharmacie d’officine (2013)

@ Emploi des séniors: laboratoires
de biologie médicale (2010)

@ Emploi des travailleurs
handicapés, laboratoires de
biologie médicale (2020)

@ Emploi et trajectoires
professionnelles : entreprises
d’économistes (2011), cabinets
de géométres (2010), entreprises
d’architecture (2010), pharmacie
d’officine (2010)

@ Expertise automobile en Europe
(2014)

@ Externalisation dans les cabinets

d’avocats (2016, 2017)

@ Insertion professionnelle des
salariés en contrat d’alternance:
cabinets dentaires (2014),
pharmacie d’officine (2015)

@ Plateforme emploi compétences,
entreprises d'architecture (2019)

@ Temps partiel et qualifications,
cliniques vétérinaires (2011)

@ Turnover: cabinets dentaires
(2008), pharmacie d’officine
(2010)

Toutes les études de I"OMPL sont téléchargeables sur son site

www.ompl.fr
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Les entreprises libérales

UN ACTEUR TERRITORIAL DYNAMIQUE,
UNE IDENTITE FORTE

Avec 1349045 entreprises de proximité salariés et une contribution &
la valeur ajoutée de l'ordre de 11 %, les entreprises libérales sont un acteur
économique incontournable, dynamique et doté d’une identité forte.

Caractéristiques clés: des entreprises de petite taille intégrées dans le tissu

économique local, employant majoritairement des femmes. Une contribution
majeure au lien social et au développement économique territorial.

- Omol
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Conception et réalisation : itinerairgraphic.com - 10-2020





